Politiku privatnosti

Johnson & Johnson S.E. d.o.o. brine o vasoj privatnosti i Zeli vas upoznati s nacinom na koji prikupljamo,

koristimo i otkrivamo informacije. Ova Odredba o privatnosti opisuje nase prakse u pogledu informacija koje mi ili
nasi pruzatelji usluga prikupljaju putem mrezne stranice ili aplikacije (u daljnjem tekstu “Usluga”) kojima
upravljamo ili koje kontroliramo mi, a s kojih pristupate ovoj Odredbi o privatnosti. Dijeleci s nama svoje osobne

podatke ili koristeci ove Usluge, dajete svoju potvrdu kako ste procitali i razumjeli ovu Odredbu o privatnosti.
KORISTENJE OD STRANE MALOLJETNIKA

Usluga nije namijenjena osobama mladima od 16, te od takvih osoba trazimo da ne daju svoje osobne podatke
putem Usluge. Ako je vase dijete dalo Osobne podatke i Zelite zatraziti da se takve informacije uklone,

kontaktirajte nas na nacin objasnjen dolje pod Kontaktirajte nas.
PRIKUPLJANJE INFORMACLJA

Kada nas kontaktirate telefonom ili mailom, od vas moZemo zatraZiti da s nama podijelite osobne podatke. Bit

cete obavijesteni koji su podaci obavezni a koji nisu.

Informacije koje date mozemo kombinirati s drugim informacijama koje smo o vama prikupili, mrezno ili
izvanmrezno. Takoder ih moZzemo kombinirati s podacima koje dobivamo o vama od ostalih podruznica Johnson

& Johnson.

Ako nam date osobne informacije koje se odnose na druge pojedince, izjavljujete kako ste za to ovlasteni i

dopustate nam da te informacije koristimo u skladu s ovom Odredbom o privatnosti.

OSJETLJIVE INFORMACIJE

Osim ako to izricito zatrazimo, molimo vas da nam ne Saljete i ne otkrivate nikakve osjetljive osobne podatke
(npr. brojeve socijalnog osiguranja, informacije vezane za rasno ili etni¢ko porijeklo, politicke stavove, religijska ili
filozofska uvjerenja, zdravlje, seksualni zivot ili orijentaciju, kriminalnu povijest ili ¢lanstvo u sindikatima, odnosno

biometrijske ili genetske podatke) na ili putem mrezne stranice, odnosno na drugi nacin.
AUTOMATSKO PRIKUPLJANJE INFORMACIJA | KORISTENJE

Mi i nasi pruzatelji usluga mozemo automatski prikupljati odredene informacije dok se krecete nasom Uslugom.

Molimo vas da procitate politiku koristenja kolac¢i¢a kako biste dobili detaljne informacije kako se koriste kolacici

za ovu Uslugu. Koristimo samo nuzne kolacice koji osiguravaju prikazivanje sadrzaja i normalno funkcioniranje

mrezne stranice i osiguravaju sigurno koristenje Usluge.


https://static.janssen-emea.com/sites/default/files/EMEA/uploads/c19/Croatia/Croatian/cookie-policy.html?uuid=e83b53ef-c39a-4c16-b1db-5634d262f913

Mi i nasi pruzatelji usluga takoder mozemo automatski prikupljati i koristiti informacije na sljededi nacin:

Putem va$eg preglednika: Odredene se informacije prikupljaju putem vecine preglednika, poput vase
adrese Media Access Control (MAC), vrste racunala (Windows ili Mac), rezolucije zaslona, naziva i verzije
operativnog sustava, te vrste i verzije internetskog preglednika i postavke jezika. MoZzemo

prikupljati slicne informacije, poput vrste i identifikatora vaseg uredaja, ako Usluzi pristupate putem
mobilnog uredaja. Ove informacije koristimo kako bismo osigurali pravilan rad funkcija Usluge.

IP adresa: \Vasa IP adresa je broj kojeg vasem racunalu automatski dodjeljuje vas pruzatelj usluge
Interneta. IP adresa se identificira i biljezi automatski u zapisima naseg posluZitelja kad god posjetitel;
posjeti Uslugu, zajedno s viemenom posjeta i posjecenim stranicama. Prikupljanje IP adresa je
standardna praksa i vecina mreznih servisa to obavlja automatski. Mi koristimo IP adrese za razne svrhe,

poput izracuna razina koristenja Usluge, dijagnosticiranja problema s posluziteljem, te pruzanja Usluge.
KAKO KORISTIMO | OTKRIVAMO INFORMACIJE

Informacije koje nam date koristimo i otkrivamo na nacin opisan na mjestu prikupljanja.

Kad to trazi relevantni zakon, pridobit ¢emo vas pristanak zakoristenje vasih osobnih podataka na mjestu
prikupljanja informacija. Po potrebi mozemo iskoristiti informacije od vas ili o vama kako bismo izvrsili ugovor,
ispunili zakonske obveze (primjerice zbog nasih farmakovigilancijskih obveza) ili za nase osnovane poslovne

interese. Mozemo se, takoder, pozvati na druge pravne osnove, izri¢ito u svrhe kako slijedi:

+  Pruzanje funkcionalnosti Usluge i ispunjavanje vasih zahtjeva.
« kako bismo vam pruzili funkcionalnost Usluge i povezane usluge za kupce;
- kako bismo odgovorili na vase upite i ispunili vase zahtjeve, primjerice poslali vam dokumente koje
traZite ili upozorenja e-poste:
« kako bismo vam poslali vazne informacije vezano uz suradnju s vama ili vezano uz Usluge, te promjene

u nasim uvjetima i odredbama i/ili druge administrativne informacije.

AngaZirat cemo se na ovim aktivnostima kako bismo upravljali ugovornim obvezama prema vama odnosno kako

bismo ispunjavali pravne obveze.

+  Ostvarivanje nasih poslovnih svrha.
za analizu podataka, primjerice u svrhu poboljsanja ucinkovitosti Usluge;
za revizije, kako bismo potvrdili ispravno funkcioniranje nasih internih procesa i njihovu uskladenost s
pravnim, regulatornim i ugovornim obvezama;
za nadzor u svrhu sigurnosti i sprje¢avanja prijevara, primjerice za otkrivanje i prevenciju cyber napada i
pokusaja krade identiteta;
za razvoj novih proizvoda i usluga;

za unapredenje, poboljsanje iliizmjenu naseg web-mjesta ili proizvoda i usluga;



za identifikaciju trendova u koristenju Usluge, primjerice za razumijevanje koji su segmenti nase Usluge

AngaZirat ¢emo se na ovim aktivnostima kako bismo upravljali ugovornim obvezama koje imamo prema vama,

kako bismo ispunjavali pravne obveze odnosno zbog osnovanih interesa.

Takoder otkrivamo informacije prikupljene putem Usluge:
nasim suradnicima za potrebe opisane u ovoj Odredbi o privatnosti. Popis nasih suradnika je dostupan na

https://johnsonandjohnson.gcs-web.com/financial-information/sec-filings (kliknite na poveznicu za

Obrazac 10K, IzloZak 21, pod “SEC Prijave”). Johnson & Johnson S.E. d.o.o. je strana odgovorna za upravljanje
Osobnim informacijama koje se koriste zajednicki;

nasim vanjskim pruZateljima usluga koji pruzaju usluge, poput vodenja i moderiranja web mjesta, vodenja
mobilne aplikacije, analize podataka, obrade placanja, ispunjenja narudzbe, pruzanja infrastrukture, IT uslu
ga, sluzbe za korisnike, usluga e-poste i isporuke direktne poste, revizije i drugih usluga, kako bismo im
omogudili da vam pruze usluge;

kako dopusta relevantni zakon, tre¢im stranama u slucaju neke reorganizacije, spajanja, prodaje, udruzivan
ja, dodjele, prijenosa ili druge dispozicije cjelokupnog ili dijela naseg poslovanja, imovine ili dionica (ukljucu

juciivezano s bankrotom i sli¢nim postupcima).

Osim toga, vase informacije moZemo koristiti i otkrivati kako smatramo da je potrebno ili prikladno: (a) kako
bismo se uskladili sa zakonskim procesom ili relevantnim zakonom, Sto moze ukljucivati zakone izvan zemlje
vaseg prebivalista; (b) kako dopusta relevantni zakon, kako bismo odgovorili na zahtjeve javnih i drzavnih tijela,
Sto moze ukljucivati tijela izvan zemlje vaseg prebivalista; (c) kako bismo proveli nase uvjete; i (d) kako bismo
zastitili nasa prava, privatnost, sigurnost i imovinu, kako nase, tako i nasih suradnika, vas ili drugih. Vase

informacije mozemo koristiti i otkriti vase informacije na druge nacine, nakon sto za to pribavimo vas pristanak.

Mozemo koristiti i otkriti informacije koje prikupimo automatski kako je opisano pod “Automatsko prikupljanje i

uporaba podataka”.

Osim toga, tamo gdje to dopusta relevantni zakon, za bilo koju namjenu mozemo koristiti i otkrivati informacije
koje nisu u obliku koji moZe identificirati. Ako kombiniramo informacije koje nisu u obliku koji moze identifici-
rati s onima koje mogu identificirati (poput kombiniranja vaseg imena sa zemljopisnom lokacijom), kombinirane

¢emo informacije smatrati kao osobne informacije dok su god kombinirane.

KAKO MOZETE PRISTUPITI, MIJENJATI ILI IZBRISATI SVOJE OSOBNE PODATKE

1t Ako Zelite pregledati, ispraviti, azurirati, ograniciti ili izbrisati svoje osobne podatke ili ako Zelite zatraZiti prijem
elektronske kopije svojih osobnih podataka za potrebe prijenosa nekoj drugoj kompaniji (do mjere u kojoj imate

to pravo prema relevantnom zakonu), kontaktirajte nas putem DL-JNJSI-Jansseninfo@its.jnj.com.



https://johnsonandjohnson.gcs-web.com/financial-information/sec-filings
mailto:JanssenInfo%40its.jnj.com?subject=

Na vas ¢emo zahtjev odgovoriti ¢im to bude izvedivo, ali ne kasnije od mjesec dana od primitka. Ukoliko iznimne

okolnosti odgode nas odgovor, bit ¢ete odmah obavijesteni o datumu kad ¢emo vam odgovoriti.

PRIJENOS PREKO DRZAVNIH GRANICA

Vase se osobne informacije mogu pohranjivati i obradivati u bilo kojoj zemlji u kojoj imamo prostorije ili
pruZatelje usluga, a koristenjem nase Usluge ili davanjem svog pristanka (gdje to zahtijeva zakon), pristajete na
prijenos informacija u zemlje izvan svoje zemlje prebivalista, ukljucujudi u Sjedinjene Americke Drzave, koje mogu
imati drugacija pravila za zastitu podataka od onih u vasoj zemlji. Na snazi su odgovarajuce ugovorne i druge
mjere za zastitu osobnih informacija kad se one prenose nasim suradnicima ili tre¢im stranama u drugim

zemljama.

Neke je drZave izvan Europskog ekonomskog podrudja (EEA) Europska komisija priznala kao drZave koje nude
dovoljnu razinu zastite podataka u skladu s EEA standardima (puni je popis ovih zemalja dostupan ovdje. Za
prijenos iz EEA u zemlje koje Europska komisija ne smatra adekvatnima, pobrinuli smo se da se koriste
odgovarajuce mjere, ukljucujuci osiguravanje da je primatelj obvezan prema Standardne ugovorne klauzule za
EU, zastititi vase Osobne podatke. Kopiju ovih mjera mozete dobiti ako se obratite nasem sluzbeniku za zastitu

podataka u skladu s donjim odjeljkom “Kontaktirajte nas”.
SIGURNOST

uNastojimo koristiti razumne organizacijske, tehnicke i administrativne mjere dizajnirane za zastitu osobnih
informacija pod nasom kontrolom. Nazalost, nijedan prijenos podataka putem Interneta ili sustav za pohranu
podataka ne moZe jamciti 100%-nu sigurnost. Ako imate razloga misliti kako vasa interakcija s nama vise nije
sigurna (primjerice, ako smatrate kako je sigurnost korisni¢ckog racuna kojeg kod nas imate ugrozena), odmah nas

obavijestite u skladu s donjim odjeljkom “Kontaktirajte nas”.
RAZDOBLJE CUVANJA

Vase ¢emo osobne podatke zadrZati dok je to god potrebno ili dopusteno, u okviru namjene (namjena) za koju
su pribavljene. Kriteriji za odredivanje nasih razdoblja ¢uvanja ukljucuju: (i) vrijeme u kojem imamo trajni odnos
svama i pruzamo vam Uslugu; (ii) postoji li zakonska obveza kojoj podlijeZemo; i (iii) je li ¢uvanje preporucljivo s

obzirom na nas zakonski polozaj (primjerice vezano uz relevantne zastare parnice ili requlatorne istrage).
STRANICE | USLUGE TRECIH STRANA

Ova Odredba o privatnosti se ne bavi, a ni mi nismo odgovorni, privatnos$cu, informacijama ili drugim praksama
trecih strana, ukljucujudi sve stranice ili web imovinu trecih strana (ukljucujuci, bez ogranicenja, sve primjene)
dostupne putem ove Usluge ili na koje ova Usluga ima poveznice. Dostupnost ili ukljucivanje poveznice na takvu

stranicu ili imovinu na Usluzi ne predstavlja podrsku s nase strane ili strane nasih partnera.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_hr

KAKO NAS KONTAKTIRATI

Johnson & Johnson S.E. d.o.o., smjesten na Oreskovic¢evoj 6h, 10 010 Zagreb, Hrvatska, je tvrtka odgovorna za
prikupljanje, uporabu i otkrivanje osobnih informacija prema ovoj Odredbi o privatnosti.
Ako imate bilo kakvih pitanja o ovoj Odredbi o privatnosti, obratite nam se putem DL-JNJSI-

JanssenInfo@its.jnj.com, ili nam pisite na sljedecu adresu:

Johnson & Johnson S.E. d.o.o.
Oreskovic¢evoj 6h
10 010 Zagreb

Hrvatska

Takoder se mozZete obratiti i sluzbeniku za zastitu podataka zaduZzenom za vasu zemlju ili regiju, ako je primjenjivo

Na emeaprivacy@its.jnj.com.

PODNOSENJE PRITUZBE KOD REGULATORNOG TIJELA

MoZete podnijeti prituzbu kod nadzornog tijela nadleZznog za vasu zemlju ili regiju. Kliknite ovdje za kontakt

podatke za ta tijela.

AZURIRANJA OVE ODREDBE O PRIVATNOSTI

Ovu Odredbu o privatnosti moZzemo izmijeniti. Sve izmjene ove Odredbe o privatnosti ¢e stupiti na snagu kad
objavimo revidiranu Odredbu o privatnosti na ovoj Usluzi. Vase koristenje Usluge nakon ovih promjena znadi
kako ste prihvatili revidiranu Odredbu o privatnosti. Preporu¢amo da redovito pregledavate Odredbu o privatno-

sti kad god posjetite Uslugu. Ova je odredba zadnji put aZurirana 01.03.2021.
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